
การบริหารความเสี่ยง กบข.

 การบริหารความเส่ียงเป็นกระบวนการบริหารจัดการที่จ�าเป็นและ 

มคีวามส�าคญัในการน�าพาให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก อาทิ กฎหมายใหม่ ภัยธรรมชาติ 

โรคระบาดร้ายแรง เป็นต้น ที่อาจส่งผลกระทบต่อการด�าเนินงานขององค์กร  

ดังน้ันจึงจ�าเป็นต้องมีการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบและครอบคลุมท่ัว

ทั้งองค์กร 

 กองทุนบ�าเหน็จบ�านาญข้าราชการ (กบข.) ตระหนักถึงความส�าคัญ 

ดงักล่าว จงึจดัให้มรีะบบการบริหารความเส่ียงแบบบรูณาการทีม่ปีระสิทธภิาพ

ทั่วทั้งองค์กร เพื่อน�าพา กบข. ให้สามารถบรรลุเป้าหมายท่ามกลางปัจจัย

แวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงผันผวน โดยคณะกรรมการ กบข. ได้อนุมัติ 

ให้น�าหลัก iGRC ที่ดีมาใช้ ซึ่งหมายถึงการเป็นองค์กรที่มีการบูรณาการ

ด้านการก�ากับดูแลที่ดี (Good Governance) การบริหารความเสี่ยงท่ีมี

ประสิทธิภาพ (Effective Risk Management) และการก�ากับการปฏิบัติ

ตามระเบียบ กฎเกณฑ์อย่างถูกต้องและเหมาะสม (Regulatory & Policy 

Compliance) มีการประสานนโยบายการท�างาน การวิเคราะห์ข้อมูล 

อย่างเป็นระบบสอดคล้องกันทั้งสามด้าน ด้วยการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มาใช้เพื่อเสริมประสิทธิภาพการท�างาน 

 ทั้งนี้  กบข. มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในภาพรวมของ

องค์กร เพื่อส่งเสริมให้การด�าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�าหนดไว้ มีการ 

ทบทวนตัวชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator) ก�าหนดระดับความเส่ียง 

ที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และค่าเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที ่

ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ของแต่ละตวัชีว้ดัเป็นประจ�าทกุปี เพือ่ตดิตามและ

ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของความเส่ียงที่มีนัยส�าคัญได้อย่างเหมาะสม 

และทันท่วงที โดยได้รายงานสถานะความเสี่ยงต่อผู้บริหาร คณะอนุกรรมการ 

และคณะกรรมการ กบข. อย่างสม�่าเสมอ

iGRC
Good 

Governance

Effective 
Risk 

Management

Regulatory & 
Policy 

Compliance

รายงานประจำาปี 2564 ผลการดำาเนินงาน ปี 2564106



โครงสร้างการก�ากับดูแลและการบริหารความเสี่ยง กบข.
 

 กบข. ตระหนักถึงความส�าคัญในการท�าหน้าที่ดูแลรักษาผลประโยชน์ของสมาชิก จึงก�าหนดนโยบายให้การด�าเนินงาน

ของ กบข. เป็นไปตามมาตรฐานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี มีหลักจริยธรรม จรรยาบรรณ โดยมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

การก�ากบัดแูลการปฏบิติังานตามกฎเกณฑ์ และการควบคุมภายในเพือ่ให้การด�าเนนิงานเป็นไปด้วยความซ่ือสัตย์ รอบคอบ ระมดัระวงั

และปราศจากความขัดแย้งทางผลประโยชน์ จึงได้ก�าหนดโครงสร้างการก�ากับดูแลและการบริหารความเสี่ยง โดยมีคณะกรรมการ 

กบข. ท�าหน้าที่ก�าหนดนโยบาย ทิศทางการด�าเนินงาน และก�ากับดูแลการด�าเนินงาน ซึ่งคณะกรรมการ กบข. ได้มอบหมายหน้าที่

ให้คณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ประกอบด้วย คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล คณะอนุกรรมการ

จัดการลงทุน และคณะอนุกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญ และผู้มีประสบการณ์เฉพาะทางท�าหน้าที่ก�ากับดูแล 

กลั่นกรอง และให้ความเห็นการด�าเนินงานท่ีส�าคัญในด้านต่าง ๆ ต่อคณะกรรมการ กบข. ซึ่งถือเป็นกลไกสนับสนุนการท�างาน 

ให้มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมความเสี่ยงและประเด็นส�าคัญที่เกี่ยวข้องไว้อย่างครบถ้วน ตามแผนภาพโครงสร้างการก�ากับดูแล 

และการบริหารความเสี่ยง กบข.

โครงสร้างการก�ากับดูแลและการบริหารความเสี่ยง กบข.
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 นอกจากนี้ กบข. ยังปลูกฝังวัฒนธรรมให้ผู้บริหารและพนักงานในฐานะเจ้าของความเสี่ยงมีความเข้าใจและตระหนักถึง 

ความส�าคญัของการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ีการบรหิารความเส่ียง การปฏิบตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ์ กฎระเบยีบทีเ่ก่ียวข้องอย่างเคร่งครดั 

และมีบทบาทในการบริหารความเสี่ยงในกระบวนการท�างานของตนเอง (Risk Owner as Risk Manager) ซ่ึงจะส่งผลให้เกิด

ประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง เพราะฝ่ายงานในฐานะเจ้าของความเสี่ยงเป็นผู้ปฏิบัติ มีความรอบรู้ในเนื้องานย่อมสามารถ 

รบัรู้ปัจจยัเสีย่งและสาเหตตุ่าง ๆ  ทีอ่าจท�าให้งานไม่บรรลวุตัถปุระสงค์ รวมถงึก�าหนดจดุควบคมุในกระบวนการปฏบิตังิานเพือ่ป้องกนั

และบริหารจัดการความเสี่ยงได้ดีที่สุด โดย กบข. ได้ก�าหนดกระบวนการการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางป้องกัน 3 ระดับ (Three 

Lines of Defense) เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าระบบการบริหารความเส่ียงครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร ส่งผลให้การด�าเนินงานสามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�าหนดไว้ภายใต้การบริหารจัดการความเสี่ยงในทุกระดับอย่างเหมาะสม ดังนี้

	 			ระดับหน่วยธุรกิจ	

		 			(First	Line	of	Defense)	

 ได้แก่ ฝ่ายงานต่าง ๆ ใน กบข. 

มีหน้าที่ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ 

รวมถึงมีหน ้าที่ ในการบริหารจัดการ

และควบคุมความเสี่ยงในกระบวนการ

ปฏิบัติงาน ก�าหนดจุดควบคุมภายใน

ให้สอดคล้องกับภาระหน้าที่ และกรอบ

นโยบายต่าง ๆ ที่ก�าหนดไว้ 

	 			ระดบักำรก�ำกบัดแูลกำรปฏิบตังิำน	

		 			(Second	Line	of	Defense)	

 ได้แก่ กลุ ่มงานบริหารความ

เสีย่ง และฝ่ายส่งเสรมิการลงทนุเพือ่ความ

ยั่งยืน โดยกลุ ่มงานบริหารความเสี่ยง 

ท�าหน้าทีก่�าหนดกรอบนโยบาย การบรหิาร 

ความเสีย่ง ดแูลให้มกีารบรหิารความเสีย่ง 

(Risk Management) และการปฏิบตัติาม

กฎเกณฑ์ (Compliance) และฝ่ายส่งเสรมิ 

การลงทนุเพือ่ความยัง่ยนื ท�าหน้าทีก่�าหนด 

นโยบาย มาตรการต่าง ๆ  ตามหลกัธรรมาภิบาล 

โปร่งใสและตรวจสอบได้ เป็นไปตามมาตรฐาน 

และข้อก�าหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

	 		ระดับกำรตรวจสอบภำยใน	

			 		(Third	Line	of	Defense)	

 ได้แก่ ฝ่ายตรวจสอบภายใน ซึ่ง 

เป็นฝ่ายงานอิสระที่รายงานตรงต่อคณะ

อนกุรรมการตรวจสอบ ท�าหน้าทีต่รวจสอบ 

และประเมนิความเพยีงพอของกระบวนการ 

ก�ากับดูแล การบริหารความเสี่ยงและ 

การควบคุมภายในขององค์กร

1 2 3

ความเสี่ยงของ กบข. 
 

 กบข. ได้จดัท�าแม่บทการบริหาร

ความเสี่ยงขึ้น ตามแนวทางการบริหาร

จดัการความเสีย่งส�าหรบัหน่วยงานของรฐั  

เรื่องหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง

ระดับองค์กร พ.ศ. 2564 ท่ีกระทรวง 

การคลังก�าหนด เพื่อเป็นกรอบแนวทาง

ในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ทุกฝ่าย

งานน�าไปใช้ในการบรหิารความเสีย่งอย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่อง และเพื่อให้การ

บริหารจัดการความเสีย่งสอดคล้องกบัการ

ด�าเนนิงาน จงึได้มกีารแบ่งความเสีย่งหลกั

เป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

1. 
ความเสีย่ง

ด้านยุทธศาสตร์  

2. 
ความเสีย่ง

ด้านการลงทนุ 

 3. 

   ความเสีย่ง
   ด้านชือ่เสยีงและ
ภาพลกัษณ์องค์กร 

4. 

ความเสีย่ง
ด้านปฏบิตักิาร

5. 
ความเสีย่ง

ด้านการปฏบัิติ
ตามกฎเกณฑ์
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 กบข. มีการประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประกอบกับการ

วเิคราะห์จดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอปุสรรค 

(Threat) หรือที่เรียกว่า SWOT Analysis เพื่อท�าความเข้าใจสถานการณ์ปัจจุบัน โดย

น�าจุดแข็งมาใช้ประโยชน์ร่วมกับโอกาส พร้อมกับลดจุดอ่อนและป้องกันไม่ให้อุปสรรค

ต่าง ๆ  มผีลต่อการท�างานของ กบข. และจากการมกีระบวนการประเมนิความเส่ียงด้าน

ยทุธศาสตร์องค์กรอย่างเป็นระบบ ท�าให้ กบข. สามารถน�าผลวเิคราะห์เหล่านัน้มาพฒันา

เป็นแผนยทุธศาสตร์องค์กรและกลยทุธ์การท�างาน พร้อมจดัท�าตวัชีว้ดัผลการด�าเนนิงาน

ระดบัองค์กรและถ่ายทอดไปสู่ผู้บรหิารและพนกังาน เพือ่ให้เกดิความร่วมมอืและประสาน

การด�าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรตามล�าดับ นอกจากนี้ยังท�าการประเมิน 

ความเสีย่งของแผนยทุธศาสตร์แต่ละแผน และก�าหนดแนวทางบรหิารจัดการความเสีย่ง

ที่เหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่าการด�าเนินงานจะเป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ 

1. 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ 

(Strategic Risk) 

2. 

ความเสี่ยงด้านการลงทุน 

(Investment Risk) 

 กบข. ให้ความส�าคัญกับการบริหารเงินกองทุนด้วยความรอบคอบ ซื่อสัตย์ 

โปร่งใส ปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายที่ก�าหนดไว้ รวมถึงมีการบริหารเงินกองทุน

อย่างรับผิดชอบ โดยให้ความส�าคัญกับปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 

(Environmental, Social and Governance: ESG) นอกจากนี้ยังมีการกระจาย 

ความเสีย่งการลงทนุ เพือ่รกัษาสมดลุระหว่างความปลอดภยัของเงนิต้น และการเตบิโต

ของอตัราผลตอบแทน ภายใต้ระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้ โดย กบข. ได้แบ่งความเสีย่ง

ด้านการลงทุนเป็น 3 ประเภทหลัก ดังนี้

 (1)	ควำมเสี่ยงจำกสภำพตลำด	(Market	Risk)
 กบข. มกีารจดัท�าแผนจดัสรรการลงทนุระยะยาว (Strategic Asset Allocation -  
SAA) เพ่ือให้ได้ผลตอบแทนระยะยาวตามทีค่าดหวงัภายใต้ความเส่ียงทีเ่หมาะสม รวมถงึ 
มกีารจดัท�าแผนจัดสรรการลงทนุระยะกลาง (Medium-Term Asset Allocation – MTAA)  
และแผนจัดสรรการลงทุนระยะสั้น (Tactical Asset Allocation - TAA) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการลงทุนและลดความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาสินทรัพย์ อัตรา
แลกเปลี่ยน และอัตราดอกเบี้ยในระยะกลางและระยะสั้น นอกจากนี้ กบข. ยังเน้นการ
ลดความเสีย่งโดยรวมของกองทุนโดยการกระจายการลงทนุในประเภทสนิทรพัย์ทีห่ลาก
หลายทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารอัตรา
แลกเปลีย่น โดยการก�าหนดนโยบายบรหิารอตัราแลกเปลีย่นในแต่ละประเภทสนิทรพัย์ 
และมีการทบทวนสัดส่วนการป้องกันความเสี่ยงอัตราแลกเปลี่ยนอย่างสม�า่เสมอ

	 (2)	ควำมเสี่ยงจำกเครดิต	(Credit	Risk)
 กบข. ได้ก�าหนดแนวทางบริหารความเส่ียงด้านเครดิตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับความเส่ียงของผู้ออกตราสาร และความเสี่ยงของตราสารเฉพาะรายการ อีกทั้ง 
มกีารก�าหนดกรอบความเสีย่งด้านเครดติในระดับกองทนุ และมกีารประเมนิความน่าเชือ่ถอื 
ของคู่ค้าหรือผู้ออกตราสารที่ กบข. ลงทุน และคู่ค้าที่ กบข. ท�าธุรกรรมการลงทุน และ
มีการทบทวนคู่มือการลงทุนด้านเครดิตเพื่อให้เหมาะสมเป็นปัจจุบัน โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือลดความเสี่ยงด้านเครดิตที่เกิดจากการที่คู่ค้าหรือผู้ออกตราสารไม่สามารถปฏิบัติ
ตามภาระผูกพัน 
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	 (3)	ควำมเสี่ยงจำกสภำพคล่อง	(Liquidity	Risk)	
 กบข. มีการประเมินความเสี่ยงด้านสภาพคล่องในการจ่ายเงินคืนสมาชิก 
พ้นสภาพ โดยเฉพาะช่วงที่สมาชิกถึงก�าหนดเกษียณอายุราชการในเดือนกันยายนของ
ทุกปี โดยมีการจัดท�าประมาณการกระแสเงินสดรับ-กระแสเงินสดจ่าย และวางแผน
จัดเตรียมเงินสดอย่างเหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่าสมาชิกจะได้รับเงินคืนตามก�าหนดเวลา
และไม่กระทบต่อการลงทุนของสมาชิกที่ยังคงอยู่ในกองทุน นอกจากนี้ กบข. ยังมีการ
วเิคราะห์ความสามารถท่ีจะแปลงหลักทรพัย์ ทัง้ตราสารหนีแ้ละตราสารทนุให้เป็นเงินสด 
เพื่อป้องกันความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

3. 
ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ์องค์กร 
(Reputational Risk)

 กบข. ให้ความส�าคัญกับความเส่ียงด้านชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 

มาอย่างต่อเนือ่ง แม้ว่าจะมกีารบรหิารความเส่ียงต่าง ๆ  ภายในองค์กรอย่างรอบคอบแล้ว  

ก็ยังต้องระมัดระวังด้านการติดตามและรักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ในมุมมองของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) และบุคคลภายนอก ซึ่ง กบข. ให้ความส�าคัญกับการ

ด�าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยก�าหนดนโยบายการก�ากับดูแลกิจการ นโยบาย

ธรรมาภิบาลการลงทุน นโยบายธรรมาภิบาลด้านสมาชิก จรรยาบรรณและหลักปฏิบัติ

ของพนักงานและลูกจ้างให้พนักงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด นอกจากนี้ กบข. ยังมีการ

ตดิตามข้อมลูข่าวสาร ข้อร้องเรยีนของสมาชิก และกระแสบนส่ือสังคมออนไลน์ (Social 

Media) ซึ่งเป็นช่องทางการสื่อสารที่สอดคล้องกับพฤติกรรมการรับข้อมูลข่าวสารใน

ปัจจุบันท่ีสมาชิกสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ตลอดเวลา โดยมีการน�าระบบงานมาใช้ในการ

ติดตามข้อมูลข่าวสารบนสื่อสังคมออนไลน์ที่มีการกล่าวถึงการท�างานของ กบข. เพื่อ

น�าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาข้อเท็จจริง รวมถึงหาข้อสรุปร่วมกับฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง 

และผู้บริหารระดับสูง ก่อนสื่อสารไปยังสมาชิก และ Stakeholder ให้รับทราบข้อเท็จ

จริงได้อย่างถูกต้อง

4. 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

(Operational Risk)

 การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการของ กบข. ครอบคลุมความเสี่ยงที่เกิด
จากบุคลากร (People) กระบวนการ (Process) เทคโนโลยี (Technology) และ 
ปัจจัยภายนอกอื่น ๆ (External Factor) โดย กบข. ได้ก�าหนดให้มีการประเมิน 
ความเสีย่งและการควบคมุภายในทัว่ทัง้องค์กรเป็นประจ�าทกุปี ซึง่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ 
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส�าหรับ 
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ซ่ึงครอบคลุมถึงการประเมินความเส่ียงด้านการทุจริต 
(Fraud) ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้มีการทบทวนหรือปรับปรุงกระบวนการท�างานและ 
การควบคุมภายในให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน กบข. จัดให้มีการประเมิน
ระดบัความเสีย่ง (โอกาสและผลกระทบ) โดยพจิารณากจิกรรมควบคมุทีม่อียูใ่นปัจจบุนั 
และก�าหนดแผนบรหิารจดัการความเสีย่งหรือแผนปรับปรุงการควบคมุภายใน หากพบว่า 
กิจกรรมการควบคุมทีม่อียูไ่ม่เพยีงพอหรอืไม่มปีระสิทธผิล และมกีารตดิตามความคบืหน้า 
ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยงหรือแผนปรับปรุงการควบคุมภายในทุกไตรมาส 
 กบข. ให้ความส�าคัญกับการป้องกันการทุจริต โดยได้ออกประกาศกองทุนฯ  
เรื่องมาตรการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ก�าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานต้องปฏิบัติ
ตามอ�านาจหน้าที่โดยปราศจากการทุจริตและประพฤติมิชอบและไม่ยอมรับการ
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ทุจริตทุกรูปแบบ (Zero Tolerance) กบข. ได้เข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด�าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มาอย่างต่อเนือ่งตัง้แต่ปี 2562  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงด้านการทุจริตในทุกกระบวนการ
ปฏบิตังิานของกองทุนฯ รวมถงึเป็นแนวร่วมส่งเสรมิกลไกการขบัเคล่ือนการป้องกนัและ
การปราบปรามการทุจริต เพือ่ให้เกิดความยัง่ยนืต่อทัง้องค์กรและตลาดทนุ ซึง่ในปี 2564  
กบข. ได้รบัคะแนนการประเมนิอยูใ่นระดบั AA แสดงให้เห็นถงึความมุง่มัน่ในการด�าเนนิงาน 
โดยยดึแนวทางการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ีเพ่ือเสรมิสร้างการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภบิาล 
ทีเ่ข้มแข็ง โดยเฉพาะการป้องกนัการทจุรติคอร์รปัชนั นอกจากนี ้กบข. ได้เข้ารบัการประเมนิ 
องค์กรต้นแบบด้านสทิธมินษุยชนเป็นปีแรก โดยได้รบัรางวลัดเีด่นประเภทองค์กรภาครัฐ  
แสดงให้เหน็ถงึความมุง่มัน่ในการด�าเนนิงานภายใต้หลกัการ “เสมอภาค เป็นธรรม และ
ไม่เลอืกปฏบิตั”ิ ครอบคลมุทกุมติติามมาตรฐานสากล เพือ่ขบัเคลือ่นสูค่วามเป็นองค์กร
ที่ยั่งยืน 
 การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการอีกส่วนหนึ่งที่ กบข. ให้ความส�าคัญ คือ 
การบริหารจัดการความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิด
ความม่ันคงปลอดภัยต่อเทคโนโลยสีารสนเทศขององค์กร นอกจากนี ้กบข. ยังตระหนกัถงึ 
ความส�าคญัและผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้ของความเสีย่งด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Risk)  
และภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cybersecurity Risk) จึงก�าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
ในการก�ากบัดแูลและการบรหิารจดัการความเสีย่งด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ การรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูและระบบสารสนเทศ การเตรยีมความพร้อมในการรบัมอื
และบริหารความเส่ียงจากภัยคุกคามทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ ตลอดจน
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความมั่นคงปลอดภัยท่ีได้
มาตรฐานระดับสากล เพื่อก้าวเข้าสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลและเพื่อให้ทันกับวิวัฒนาการ
ของความเส่ียงทีเ่ปล่ียนแปลงไป รวมถงึก�าหนดให้มแีผนการบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิ 
เพื่อให้มั่นใจได้ว่า กบข. จะสามารถด�าเนินงานและให้บริการสมาชิกได้อย่างต่อเนื่อง

5.
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ 

ตามกฎเกณฑ์ 
(Compliance Risk)

 กบข. มีการก�ากับดูแลด้านการปฏิบัติตามระเบียบและกฎเกณฑ์ ทั้งด้านการ

ลงทนุและด้านปฏิบตักิาร โดยมรีะบบงานก�ากับการลงทนุเพือ่ใช้ในการก�ากบัการปฏบิตัิ

ตามกฎเกณฑ์ด้านการลงทนุ (Investment Compliance) เพือ่ให้มัน่ใจว่าการลงทนุของ 

กบข. เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ ระเบยีบ และนโยบายการลงทุนทีก่�าหนด นอกจากนี ้กบข. 

มีการจัดท�าแนวปฏิบัติด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Compliance Program) เพื่อให้

ทุกฝ่ายงานมีแนวทางการก�ากับการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เป็นมาตรฐานเดียวกันท้ัง

องค์กร และมกีารตดิตามทบทวนกฎเกณฑ์และกระบวนการปฏบิตังิานให้เป็นปัจจบุนัอยู่

เสมอ มีการรายงานตัวชี้วัดความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์เป็นประจ�าทุกเดือน  

รวมถึงการติดตามก�ากับดูแล จัดท�ารายงานเสนอคณะอนุกรรมการตรวจสอบ และ 

คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาลอย่างสม�า่เสมอ
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